Sachsen Catering Glauchau UG (haftungsbeschrankt)

Allgemeine Geschaftsbedingungen

von Sachen Catering

§ 1 Allgemeine Bedingungen

. Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen gelten ausschlieBlich und sind
Bestandteil aller Angebote und Leistungen, die mit Sachsen Catering Glauchau UG
Bowling Pub abgeschlossen sind, sofern sie die Merkmale der AGB erfiillen. Sie
kdnnen durch im Einzelfall ausgehandigte, schriftliche Bedingungen teilweise oder
ganz ersetzt werden. Von diesen Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen
des Kunden haben keine Gultigkeit.

. Der Gast tragt das alleinige Haftungsrisiko fir Gegenstande und Materialien,
die er in allgemein zuganglichen Raumen des Hauses hinterlassen hat. Das Betreten
und die Benutzung unserer Anlage geschieht auf eigene Gefahr. Die Benutzung der
Bowlingbahnen mit eigenen Bowlingballen geschieht ausschlieBlich auf eigene Gefahr.
. Samtliche Preisauszeichnungen und -vereinbarungen verstehen sich in EURO
(EUR / €).

. Sollten sich die Preise aufgrund von saisonalen Schwankungen stark verandern,
behalten wir uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend nach zu kalkulieren.

. Als Veranstalter gilt, wer als Auftraggeber gegentiber dem Haus auftritt; ist
diese Person nicht gleichzeitig der tatsachliche Veranstalter, so haftet der
Veranstalter und die als bevollmachtigte auftretende Person als Gesamtschuldner.

§ 2 Auftragserteilung

. Buchungen der Bowlingbahnen werden persoénlich, telefonisch, schriftlich oder
per Onlinebuchungssystem entgegengenommen. Durch die Bestatigung der vom
Veranstalter oder deren Erflullungsgehilfen gegengezeichneten
Reservierungsbestatigung gilt der Auftrag als erteilt und verbindlich.

Der Anspruch auf die reservierte Bowlingbahn erlischt, wenn Sie nicht
spatestens 10 min. nach dem von Ihnen angegebenen Nutzungsbeginn vor Ort sind.
Anspruch auf eine bestimmte Bahn besteht nicht. Sollte es seitens Bowl-Position, aus
Grinden, die der Bahnbetreiber nicht zu vertreten hat, unmadglich sein, eine
Reservierung zu erfillen, besteht kein Anspruch auf
Eine Absage muB bis spatestens 72 Stunden vorm Buchungstermin schriftlich, auch
per Email, getatigt werden, da sonst eine pauschale Stundengeblhr in Hohe von
40,00€ je Bahn und Stunde berechnet wird. Eine Erstattung von Online-Arrangements
oder Buchungen ist grundsatzlich ausgeschlossen. Eine kostenlose Umbuchung bzw.
Verlegung auf einen anderen Termin ist bis 48 Stunden vor ihrem urspringlich
gebuchten Termin oder Arrangement madglich. Setzen sie sich mit uns in Verbindung.
Bei sogenannten ,Best-Preis-* Angeboten oder Online-Specials besteht kein Anspruch
auf Stornierung, Verlegung oder Ruckerstattung. Unberucksichtigt von dieser
Bestimmung ist der § 2a Stornofristen flr Veranstaltungen ab 20 Personen, der im
Folgenden definiert ist.

§ 2a Stornofristen flr Veranstaltungen ab 20 Personen

Flr ein faires Miteinander - Feiern ab 20 Personen:

Wir hoffen natirlich, dass wir Sie zu Ihrem gebuchten Termin begriBen durfen.
Sollten Sie dennoch gezwungen sein, Ihr Fest abzusagen, so ist dies bis zu 12
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Wochen vor Veranstaltungstermin kostenfrei moéglich. Missen Sie Ihre Buchung
kurzfristiger absagen, werden wir uns natirlich bemihen, die Bowlingbahnen
und/oder den Raum anderweitig zu vermieten, sollte dies jedoch nicht gelingen, so
behalten wir uns vor, die komplette Veranstaltung in Rechnung zu stellen!

Eine Reduzierung der Personenzahl und/oder Bowlingbahnen um bis zu 30% der
ursprunglichen gebuchten Personenzahl bzw. Bowlingbahnen ist bis 14 Tage vor
Veranstaltung kostenfrei méglich.

Eine Reduzierung bis 10 % der urspringlich gebuchten Personen. bzw.
Bowlingbahnanzahl ist bis sieben Tage vor Veranstaltung kostenfrei mdglich.

Ab sieben Tage vor Veranstaltung kédnnen keine Reduzierungen von Personen
und/oder Bahnen mehr akzeptiert werden.

Wir bitten Sie um Ihr Versténdnis, dass wir uns bei einer Anderung der Gésteanzahl
eine Tisch- oder Raumanderung vorbehalten.

Ausgenommen von Stornierungen sind belegbare Kosten fur die Durchfihrung der
geplanten Veranstaltung. Z.B.: Werbedrucke, Bannererstellung, Einladungskarten,
Mietdarsteller, etc..

§ 3 -Leihgegenstande

Leihschuhe sind gegen Gebuhr (siehe Preislisten) an der Rezeption zu erhalten. Das
Tragen von Bowlingschuhen ist Pflicht. Bowlingballe liegen leihweise in
unterschiedlichen Gewichtsklassen unentgeltlich an den Bowlingbahnen aus.

Sollte ein Gegenstand durch Verschulden eines Spielers beschadigt sein, so ist er zur
Zahlung des Einkaufspreises verpflichtet.

Flr hinterlegtes Pfand haften wir bis zu einer Héhe von 25 Euro. Der Rechtsweg ist
ausgeschlossen.

§ 4 -Technische Stérungen

Bei auftretenden technischen Stérungen an der Bahn oder am Ballrlicklauf ist sofort
die Ballabgabe einzustellen und das Personal zu informieren. Technisch bedingte
Spielpausen innerhalb eines Spiels berechtigen nicht Spielgeblihren zurtickzufordern
bzw. deren Zahlung zu verweigern.

§ 5 -Verlorene Gegenstande

Flr die Garderoben Ubernimmt Sachsen Catering Glauchau UG Bowling Pub keine
Haftung. Liegengebliebene Gegenstande befinden sich in den Fund-Boxen an der
Rezeption.

§ 6 -Haftung

Flr eigene und mitgebrachte Bowlingbélle und Materialien wird keine Haftung
ibernommen. Auf die Garderobe ist selbst zu achten, es wird keine Gewahr
tbernommen. Durch das Betreten der Bahnen (Olbereiche) oder Ubertreten der
Foulline entstehende Verletzungen oder Folgeverletzungen (Ol auf den Anlauf
~getragen") haftet der Verursacher.
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§ 7 -Anerkennen der Hausordnung

Die vorstehende Hausordnung wird mit Beginn des Spiels vom Nutzer vollumfanglich
anerkannt. Der Nutzer ist verpflichtet, eventuelle Mitspieler auf von ihm gebuchten
Bahnen, auf diese Hausordnung hinzuweisen und auf deren Einhaltung zu dringen.

§ 8 —-Schriftform

Alle Anderungen, Ergédnzungen oder Nebenabreden zu diesen Bedingungen bediirfen
zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch flr die Aufhebung des
Schriftformerfordernisses.

§ 9 -Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so
wird die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen hierdurch nicht berihrt. An die
Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt eine Ersatzregelung, die dem mit der
unwirksamen Bestimmung angestrebten Zweck mdglichst Nahe kommt.

§ 10 Sonstiges

Der Gast, Veranstalter, darf eigene Speisen oder Getranke grundsatzlich nicht zu
Veranstaltungen mitbringen. In Sonderfallen kann eine Sondervereinbarung getroffen
werden. In diesem Fall ist das Haus berechtigt, eine Servicegebuhr bzw. Korkgeld
oder Krimelgeld zu berechnen. Fur von Dritten mitgebrachtes Equipment (z. B.
Aufsteller, Blumen, Tortenplatten etc.) Gbernehmen wir keine Haftung.

Sollten aufgrund individueller, besonderer Kundenwilinsche oder aufgrund erhéhten
Bedarfs zusatzliche Ausleihkosten flir Tischausstattung etc. anfallen, werden diese
dem Veranstalter weiterbelastet.

Sollte die gewlinschte Veranstaltungs- und Tagungstechnik nicht vor Ort vorhanden
sein, kdnnen Sie diese — nach vorheriger Absprache und vorbehaltlich der
Verfligbarkeit - Uiber Sachsen Catering Glauchau UG Bowling Pub anfragen und
bestellen. Die hierflr anfallenden Kosten tragt der Veranstalter.

Der Veranstalter haftet fur die pflegliche Behandlung und ordnungsgemaBe Rlickgabe
der Raume und Einrichtungen sowie Materialien, und stellt das Haus von allen
Anspriichen Dritter aus der Uberlassung frei. Das eigenstédndige Anbringen von
Dekorationsmaterial oder sonstigen Gegenstanden ist ohne ausdrickliche vorherige
Genehmigung von Sachsen Catering Glauchau UG Bowling Pub nicht gestattet. Das
Abbrennen von Feuerwerken kann leider nicht gestattet werden. Fur Beschadigungen
jeder Art haftet der Veranstalter ohne Verschuldensnachweis.

Samtliche vom Veranstalter oder von Gasten mitgebrachten Gegenstande sowie
deren Verpackungen sind vom Veranstalter nach der Veranstaltung unverziglich zu
entfernen. Kommt der Veranstalter seiner Entsorgungspflicht nicht unverztglich nach,
so ist das Haus berechtigt, die Entfernung und Lagerung zu Lasten des Veranstalters
vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann das Haus flr
die Dauer des Verbleibes Raummiete berechnen.

Die eventuell flr eine Veranstaltung notwendigen behérdlichen Genehmigungen hat
sich der Kunde rechtzeitig auf eigene Kosten zu beschaffen. Dem Kunden obliegt die
Einhaltung 6ffentlich-rechtlicher Auflagen und sonstiger Vorschriften. Flr die
Veranstaltung an Dritte zu entrichtende Abgaben (insbesondere GEMA-Geblhren
0.d.) hat er unmittelbar an den Glaubiger zu entrichten.
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§ 11 Besondere Bedingungen flr Veranstaltungen und andere Bewirtungsleistungen
Sollte der Gast, Veranstalter, eine politische, weltanschauliche oder religitése
Vereinigung, Scientology-Gruppe und/oder deren Tarnorganisation 0.a. sein, so
bedarf es zur Wirksamkeit des Vertrages zusatzlich der ausdrucklichen vorherigen
schriftlichen Genehmigung durch die Geschéaftsleitung des Hauses. Verschweigt der
Gast, Veranstalter, dass es sich um eine solche 0.a. Vereinigung handelt, so ist das
Haus berechtigt, den Vertrag zu I6sen, und mindestens die vereinbarten Preise als
Schadenersatz geltend zu machen. Gleiches gilt, wenn die Art der Veranstaltung den
Ruf oder die Sicherheit des Hauses gefahrden oder den reibungslosen Geschaftsablauf
behindern kénnte.

Eine Unter- oder Weitervergabe durch den Veranstalter bedarf der ausdricklichen
vorherigen schriftlichen Genehmigung durch das Haus.

Mit der Nutzung der zum Sachsen Catering Glauchau UG Bowling Pub gehdrenden
Parkplatze und Parkmdéglichkeiten kommt ausdricklich kein Verwahrungsvertrag
zustande. Es besteht keine Uberwachungspflicht seitens des Hauses.

Im Falle von héherer Gewalt, Streik 0.a. ist das Haus berechtigt, ohne Entstehen
einer Schadenersatzpflicht, vom Vertrag zuriickzutreten.

§ 12 No-Show-Gebihr

e Der Auftragnehmer erhebt ab dem 01.09.2024 eine No-Show-GebUhr in Hohe
von 5,50 € pro reservierter Person, sofern eine Tischreservierung zum Essen
ohne vorherige Stornierung nicht wahrgenommen oder nicht rechtzeitig
abgesagt wird.

e Eine rechtzeitige Stornierung liegt vor, wenn die Absage spatestens bis zum
vereinbarten Reservierungszeitpunkt erfolgt. Die Stornierung kann telefonisch
oder in Textform (z. B. per E-Mail) vorgenommen werden.

e Die No-Show-Gebuhr entféllt, sofern die Reservierung fristgerecht storniert
wurde oder ein berechtigter Hinderungsgrund vorliegt, der dem Auftragnehmer
unverzuglich mitgeteilt wird.

e Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt vorbehalten,
sofern ein solcher nachweislich entstanden ist.

VII) Sonstige Regelungen

Erflllungs- und Zahlungsort ist der Gerichtsstand von Sachen Catering.
Gerichtsstand ist der Sitz von Sachen Catering. Erflllt ein Vertragspartner die
Voraussetzungen des § 38 Abs. 1 ZPO, und hat keinen allgemeinen Gerichtsstand in
der Bundesrepublik Deutschland, so gilt als Gerichtsstand der Sitz von Sachen
Catering. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Glauchau am 01.01.2026

Geschaftsfihrung:
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Marcus Ahrens



